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UNE OFFRE [ARGE ET ORIGINALE

Citibike est un concept unique et nouveau de
magasins spécialisés dans la commercialisation de
vélos a assistance électrique. Tous nos magasins
sont tenus par des passionnés. Tous ont poursuivi
le méme objectif a I'origine de leur projet : faire de
leur passion, leur métier.

Citibike c’est aussi et surtout la seule franchise
spécialisée a 100 % dans les vélos a assistance

électrique.

Prét a découvrir I'équipe Citibike ?



1m97 le basketteur que je suis ne passe pas inapercu...

Encore moins sur mon vélo que j'utilise régulierement
en complément d'entrainement. Passionné de sport
et de commerce, Citibike est une entreprise qui lie les
deux et, ou, I'humain et la bonne ambiance sont
des valeurs fortes.

Valentin

Arrivé il y a 3 ans, un peu perdu je recherchais
un stage dans le cadre de mes études, j'ai été
accueilli a bras ouverts et on m'a méme proposé
une alternance. Du coup je ne suis jamais reparti.

Je n'y connaissais pas grand chose en vélo a assistance,
c'est ici que j'ai tout appris. J'étais le premier dans cette
grande aventure, depuis CITIBIKE s'est bien étendu et
ne cesse de s'améliorer. C'est dans cet univers que j'ai
découvert |a passion du vélo et la bonne humeur dans
laquelle j'évolue aujourd'hui.



Je suis un apprenti passionné de vélo
depuis mon plus jeune age et cela fait maintenant
2 ans que Citibike m'a ouvert ses portes pour
m'accompagner tout au long de mes études.

Grand passionneé et pratiquant de VTT et de sport en
général, je suis arrivé a Citibike en septembre 2020.
J'ai trouvé ici une équipe de passionnés, conviviale et avec
un état d’esprit au top, je me suis tout de suite senti bien.



| EOQUIPE DE FORMATION ATELIER
ATELIER PLOTE - CITIBIKE CAEN

Il'y a 4 ans, aprés avoir restauré un vieux Peugeot sur
Nantes, puis 2 ans a bosser sur le vélo, j'ai pu mettre
"les mains dedans" chez la concurrence en bleu.
Délocalisé sur Caen il y a deux ans, j'ai aussi été
débauché par Citibike, comme la moitié des
collegues, pour bosser de facon plus humaine
et bien plus sympa ! Le vélo c'est mon mode de vie.

Apreés plusieurs années en Magasin et Atelier Régional Cycles,
je suis arrivé au sein de Citibike pour l'ouverture de
L'ATELIER en 2018. Un petit faible pour les pannes électriques !
Pratiquant du BMX pendant plusieurs années, je me suis
rangé aujourd’hui du coté des sorties en pleine nature en VTT...
Electrique bien-sur ! Une devise en VTT ?

Oublie que tu n'as aucune chance, vas-y fonce !!!



[ EQUIPE DE FORMATION ATELIER
ATELIER PLOTE - CITBIKE CAEN

Depuis I'age de dix ans, je suis dans le monde
du cyclisme. Passionné par ce sport, lidée était
dans faire mon métier, ce pourquoi j'ai effectué mes
études de commerce en alternance chez Citibike.
Un magasin ol régne l'esprit d'équipe et la bonne ambianc
“Ma passion est donc devenue ma profession.



J’ai commencé le vélo a I'age de 4 ans dans un club de bmx prés de
Rouen. Depuis toujours sur un vélo, je me suis toujours dit que je ferai
de ma passion mon métier. J'ai d'abord transmis en tant qu'éducateur
sportif dans le club qui m'avait formé depuis tout petit. Je suis ensuite

passé chez la concurrence en bleu en tant que vendeur cycle. Ayant

envie d'évoluer mais pas dans nimporte quelle entreprise je me suis
tournée vers Citibike, une entreprise jeune a taille humaine ou la
bonne ambiance régne. lls m'ont ouvert leurs portes et joccupe
aujourd’hui le poste de responsable de magasin au CITIBIKE du
Havre.

Apreés avoir passé mon CQP Cycle suivi de 5 années dans la
grande distribution je voulais me tourner vers un magasin
plus humain, chose faite en signant chez Citibike.
Vous l'aurez compris comme tous mes collegues le vélo ne
me quitte pas depuis mon plus jeune age.



L EOQUIPE DE FORMATION
MAGASIN PILOTE - CITIBIKE CHERBOURG

Clément

Je suis passionné par le vélo et les Lego depuis trop longtemps Je suis passionné de tout terrain depuis mon enfance.
pour me souvenir quand ! Aprés avoir eu une belle expérience en J'ai commencé par le bmx puis I'enduro/descente, jusqu’a faire partie
grande distribution, j'ai plongé dans le grand bleu pour me rapprocher d’une association qui gére une piste de descente a Cherbourg.
d'une de mes passions. J'ai donc abordé les cotes cherbourgeoise J'ai travaillé dans divers magasins de vélos et maintenant sur le magasin
pour un poste de responsable Cycle chez la concurrence en bleu, de Cherbourg avec Clément. J'aime I'aspect technique de mon travail,
Une expérience super enrichissante mais de plus en plus loin de mes valeurs. la mécanique et la bonne ambiance qui regne au sein de cette entreprise !!
Jaj donc décidé de toquer chez Citibike pour tenir la boutique de Jai la chance de pouvoir faire de ma passion mon métier !

Cherbourg et retrouver une entreprise a taille humaine.



GITIBINE PRI
(TTBKE CAEN

Swahy

Triathlete passionnée j'ai toujours voulu travailler dans le sport. Le
vélo est devenu mon sport fétiche. Quoi de mieux que d'étre baigné
dedans tous les jours avec une équipe dynamique, de la bonne
humeur et un superbe magasin ? Ayant plusieurs années d’expé-
riences en tant que commerciale j‘ai trouvé le poste me permettant
d’allier mes deux passions : sport et commerce.



EOUIPE COM MARKETING
CITIBIKE CAEN

Aprés des années a réver devant le Pinarello Treviso
de mon peére accroché dans le garage, c'est a l'age de

9 ans que je me lance dans la compétition sur route, cette

pratique révélera une véritable passion pour le cyclisme.

10 ans de compétions et 3 ans d’études en marketing et
communication plus tard, il était logique pour moi de travailler
par passion. C'est donc pour réaliser mon master que j'ai rejoint

cette belle équipe Citibike, afin d’associer théorie et pratique
au sein d’une entreprise jeune, ambitieuse et aux valeurs de
mobilité douce tournée vers l'avenir.

Adaptabilité, créativité et surtout bonne
humeur ! Etre stagiaire a Citibike s'est se
retrouver a la téte du peloton !



Les futurs franchisés Citibike vont bénéficier de
tout le savoir-faire mis au point par les fondateurs
de l'enseigne, d’'une solide formation, a la fois
théorique et pratique dans l'un des centres
pilotes, d'un outil de gestion performant et déja
expérimenté dans le réseau, ainsi que de tous les
moyens de communication pour leur donner toutes
les clés du succes.

Notre accompagnement se matérialise sous
différentes formes. Nous ne soutenons un projet
que si nous croyons en sa réussite.

Citibike accompagne les porteurs de projet.
Désormais, c'est une équipe de 5 professionnels
qui se met a votre service pour I'expertise métier

VAE et pour tous les services transverses.



[0UT LE MONDE
EN PARIE

Citibike jouit d'une importante visibilité sur les
réseaux sociaux et dans la presse et compte pres
de 3 000 likes sur Facebook.

Notre communication amusante et innovante nous
permet de rester proches de nos clients.

Tous les mois, nos réseaux sociaux sont animées
en fonction d’un événement en particulier.

Des promotions sont régulierement proposées en
fonction des actualités et des évenements du
moment.



d,'/;:&}ée

A propos

() INKEDIN

@ savoir plus

citibike CAEN

tibi in de cycles
@citibikecaen * Magasin de o sl
sage Q e
ol Faime dejd @ Messag
y i Jus *
Offres d'emplol P
tout - Créer une publication
Weir touk ‘
B i jes amis
! »/Vidéa Q Jesuisld & igentifier 0
\ /
Q ne Serniéres 14000 Caen
==, Citibike CAEN
E e
H ®
ai =
Accueil Réseau Empleis

m Q Recharche

Citibike
Spécialiste du vélo 2 assistance glectrigue.
Articies de sport - Caen, Normandie « 155 abonnes

m Paul et 4 autres relations travaillent ici - 10 employes
Voir le site web [ Plus |

Posts  Offres demploi Personnes  Vidéos

A propos

Accueil

VO3

d
Aa

mise en place d= votre projet.

Messagerie

eplacements
Zdans la

Citibj
tibike_caen Modifier profit | ()

150 publicay;
atio
ns 610 abonnss 5
Citibike 25 abonnement_c
& Magasin de

Vélos dlari
* Entretien g , # Electrigues

Sparatio
1R j g
4 Ue de Bernidres, Caan
Strouyez taus ng

. :
WWW.citibike £, Produits

ey

CiBrke o= &
N =]
Acty & ‘ P =~ ]
Calendy;.,, &
Confinem, ent
Promeo
Promos vgy
B PUBLICATIONS .
= IGTY

! ENREGISTREMEN 76

@ DENTIFRE 5y




OUEST FRANCE

ie dans 400
m2 -
égs ravaux viennent q'gtre s Sur le port [
e magasin Radio-modgies, 1o I

| Mé définitivement depy

Ce local de 40p s ss décembrg,

| & assistance lectrique, ine 20

| i i stal
zlelormo.re_.. On cherct unI? rue
tr::rﬂlm nd, tout en restant en cen-
“vitle w, détailiant £ + o
Quentin D Nguerran gt s il . 435
ke. 0Cq, Créateurs de Giib. é'amsmc@: i }zVé‘Oé assistance
En déménageant « de 100 mz but avril dans cg deﬂa fin m-:,a e
m? s, les dayx m2a  pop focal de 400 m2 sy
= élargir notre offre de ont pouvoir - s L P

tance élaclrlque dans tp .
gammes, véjos urbains, vTT tout

siti :
utes les ﬁor;" des clients Pour les réparga. |

Un ragg
| essor. me‘“ de route en plein ambau"sp‘?nsabfa d‘a::lr’ar a atal

| ~B3v@los electrigues de Citybiwe debs q-t:ll.;elc'rt U=
Loart de Caen fin Sy e 2018

| LE MERaS P C e wike Mo ques Crpike Fotaile 4 Coe s, 2w crim e,
| moizas Mo 5 B dans ol md ldiyn ek

(O Fude i 300 178 G0 e o 13 D% T3

on va enfj = atun deux; , B
Poser d'un ndis- njgj me méca- 2
9e. Los vitan oo 9¢ 200 mz, 4 1éte = Eéumngf. rejoindre rap?::-i — — \
— | _se.le s e .r . . - .
Citibike en connait un rayon sur I'électrique | pouru ctthavan. RnCABIRRN RO s
rh .
Enguarrar et Quentin Ducrocg se sont spécialisés dans fa venta da vélos ~zen,le vélo a as iuent dsgmener # &< achere.
glectriques. |ls réparent et entretiennant cepandant tous types de montures e~ p— it SRR S
g, JB5 VP o
2014 Eruerran, 12 o, of Queniin w‘_ﬁﬂﬂ carfirmés:

ruroee, A ARS, ouvesnt leur premid

tance #lectrique, que de |'dlscir-
que. =1L on olus tant g magise eee
trasevatiedh e Y00 MY, tue de-FOrn,
toite P s e nageTIRNt.
fe i demige. Cotte fals. iln epestis-
wert = un focal de 400 m= By deux
nveau, Sines a3 langle da la ree de
Bomigres o du quai Yendewwre
|Eemisgasin Rado-modsieal »

Murs gn By = DriguSs, parmuets,
rarian viiees. Faen n'a Gt iazad
bR Avec, s FBEde-chs e . 1
« une comaine da vilos dectriques 3 -
anedpowtion ot quasiment 1a mBrme L oo Se-Calhied | Vil of Ssofey wemoiboes, B8, imoonssiie o

chose an rasenve, On a du etock de

2 000 € pow un bon vElo
o (@3 whiog propoos, « des

Vatatier i candm. Engusiea, CIEatyr 02 Winmiine Gees sov frien Cusntin

st g ety
prernaer it o' echat 0'un vido Sec

| Eogir smiaie., EhemS | i

tous las viios, dlecirnues ou non.
On a sgalament, i I'étage, quaigques

wlos of L Ll e

Wigue, Mals do plis e pley Ja per-
sonnes ['achs o

Wanapnrt an mwmlmm'dn s

Fiperd. e vilos retrouven |6 resse

modéles uroaine, & partsr de  volture = Don personion « de tous  craussio = au mayen diun el s
s = Smsim. asj Ity tadé dans i boutiqua -, i i uesrise

‘Mt“ - — T
Soem LAC e des valos lectri ri |-
welospllem, v e . nques g mpe ik ﬂéche :I;-“‘

rette ot g8 Sca ny,

M, ) 4 o R b Bkt
d Sl o) 95 4 A RENCO Mg LagsauD A0, 265 e drae - +ecs

T i g, '%’M'E“M""ﬂ MU= fapars.m ds ots Styuletin o g 00
dw ael

&

4T

- -
i o
| R DR,

el
iy
* O i

A
s |
o
P e
P i % -
iy -‘-":’ nns‘\:i eiana
oA
b
A o

i i
Rl e
| R o St
[ -
st R
e T e e B

wa R

| électrique

| wu

000G =
& On ne vend que des vélos i assistance &lectrique. » Cest I8 b

e da Sirasb
| noEshamnt SRR o feemmmicn femdallas & | = Eléche (Sarthe). qui concoit Bt

il ' 12122014 & 0400

ki e 100 2RCTA E 0D

o el eaé e J0F T LB

PRS- 1 | S 1oLt s

| Citibike pour louer et acheter un vélo

4 Ecoutar

Lire I [Sumal namarigus

raguet da Citibike

ourg, par Cuantn Ducrocg. Coté mamues, t'enseigne travaiia



RESEAILX

b L6 PEsent e magmties s -
- : i IR EPr ey
-~ fthr fe 15 & affElniee A -,f,..,.-i,

- " I 4
& " VITURS HRNELES TF BUNBISSI0NS Bppast

ek A (- FP0

rwre i pneiae de 31
Py ol st

ALK 1 g —= LN g
< PR AC

(JUILEFAQT 2020)

JUN 2020

NU[I‘»‘CZ{LI_\ (‘UI]CCP[.S

Vélo électrique::

Lancemen? du
RESEAU SPECIALISE 100%

vélo a assistance

Ciabike veut accélérer

Sur le marché en croissance des vélos a assistance électrique,
Citibike veut développer san réseau en licence
de marque et préveif plusieurs ouvertures.

PuiLirpe REaULEL
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CHIFFRES CLES
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UN MARCHE A FORT POTENTIEL DES GLIENTS SATISFAITY UN CONGEPT RENTABLE
Une croissance de 12% entre 2018 Une note de 9,5/10 sur Avis Vérifiés* Un panier moyen de 2 000 €
et 2019

*Calculé a partir de 98 avis obtenus sur les 12 derniers mois.



CEST NOUS 1

UN MARCHE
FORTE CROISSANCE

EN

VALEUR

Source : Observatoire du cycle 2017
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JNE DOMINATION DES
DETAILLANTS LIEE AUX SERVICES

Chifjre d'affaires des VAZ 399 millions €

MULTISPORTS

DETALLANTS

NOUS |

ET PEUTETRE VOUS |




UNE DECENNIE DE
CROISSANCE

388 100 vélos ov assistance élechique vendus en 2019

+{27, <

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

1749¢€ prin moyen d'wnv VAE en 2019 679 millions € de CA véalisé en 2019
+9,8% diaugmentation duw prix meyen +23% de cweissance

Source : Observatoire du cycle 2020



L AVENIR DU VAE

Le % de Francais qui veulent acheter un vélo

au cours des 12 prochains mois
- 14% neuf - 6% d’occasion

Les infentions d’achat :

VAE I 30% @ ®
ViTadulte [ 26%
Vélodeville I 114%

Velovgli c':a%%srﬁ =;1% La prévision du nombre de VAE
’ vendu en France en 2025

Chiffres de L'Union sport & cycles



Pratiquant et passionné depuis toujours par le vélo,
c’est en 2014 qu’Enguerran Ducrocq eut l'idée de
créer Citibike. Le but, partager sa passion avec des
personnes souhaitant reprendre le sport via une
activité douce, telle que le vélo électrique.

Sa politique, construire une marque hyper
spécialisée dans le vélo a assistante électrique
afin de garder son expertise dans un marché en
évolution constante.

En étant le premier réseau consacré a 100 % aux
VAE, Citibike a noué de forts partenariats avec les
plus grandes marques du marché.

Notre objectif : conquérir le marché francgais du
vélo électrique !



UN KCOOMPAGNEMENT
COMPLET ET DURABI

&

Etude de faisabilité de votre Formation produits et Accompagnement Conseils juridiques et
projet (zone géographique, gestion/vente communication (identité, service financiers
dossier financier...) graphique global, image...)

Accompagnement budget de Accompagnement a la validation Accompagnement magasin Mise en place des outils
départ et achats et alarecherche d'un local et pour la mise en place et nécessaires au pilotage gestion/
d’'une zone de chalandise I'aménagement suivant notre communication/image

concept
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UN[ DIVERSITE
DE MODELES

DES MODELES VIC DES MODELES PLIANTS DES MODELES VT



GARDONS
CONTAC

Vous souhaitez ouvrir une franchise Citibike ?
Mais vous avez encore besoin d'informations pour vous lancer

dans l'aventure de 'entrepreunariat ? Enguerran DUCROCQ, co-fondateur de
Citibike, vous orientera dans cette démarche, tout en vous conseillant.

CONTACT wowwciibkef

Enguerran DUCROCQ https://www.facebook.com/citibikecaen/
franchise@citibike.fr Instagram : @citibike_caen

LinkedIn : Citibike







